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Proiect predefinit 1- PDP1
Consolidarea retelei nationale de furnizori de
ingrijiri primare de sanatate pentru
imbunatatirea starii de sanatate a populatiei,
copii si adulti (inclusiv populatie vulnerabila)

STUDIU DE CAZ
SERVICIILE DE SANATATE DIN
UNITATILE DE INVATAMANT IN

REPUBLICA MOLDOVA, FRANTA SI
BELGIA
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CADRU GENERAL

Biroul Regional OMS pentru Europa a dezvoltat un cadru european

pentru standarde de calitate in serviciile de sanatate scolara
Standard 1 cadru normativ national sau regional intersectorial

Standard 2 servicii de sanatate prietenoase pentru copii

Standard 3 Instalatii, echipamente, personal si sistemele de
gestionare a datelor

Standard 4 colaborare intersectoriala, responsabilitati clar definite

Standard 5 Personalul care asigura servicii de sanatate in scoli are
fise de posturi clar definite, competente adecvate si un
angajament pentru atingerea standardelor de calitate

Standard 6 pachet de servicii
Standard 7 sistem de management al datelor
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."1‘. Republica Moldova

Reglementari in domeniul medicinei scolare

Ordinul comun al Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova si Ministerului Educatiei al
Republicii Moldova nr. 30/18-16.01.17 din 13.01.2017 "Privind modificarea Ordinului
nr.613/441 din 27.05.2013 "Cu privire la Serviciile de Sanatate din institutiile de
invatamant preuniversitar”.

Ordinul comun al Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova si Ministerului Educatiei al
Republicii Moldova nr. 613/441 din 27 mai 2013 "Cu privire la Serviciile de Sanatate
din institutiile de invatamant preuniversitar”.

Regulamentul cadru de activitate al serviciilor de sanatate din institutiile de invatamant
Fisa postului asistentului medical

Standardele de calitate a serviciilor de sanatate din institutiile de invatamant
Mecanismul de supervizare si suport din partea serviciilor de asistenta medicala
primara

Atributiile specifice ale autoritatilor locale si regionale implicate

Lucram impreuna pentru o Europa
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Regulament cadru de activitate al serviciilor de sanatate din institutiile de
invatamant

- AMS == numit si eliberat din functie de directorul unitatii de invatamant

- Normativele de functii pt. AMS == stabilite in baza normativelor aprobate de Ministerul
Educatiei si Ministerul Finantelor, acestia fiind incadrati in schema de state a unitatilor
de invatamint preuniversitar

- serviciile de sanatate din institutiile de invatamant se subordoneaza

- administrativ == directorului institutiei de Tnvatamint,
- consultativ-metodic == directorului Centrului Medicilor de Familie/Centrului de
Sanatate Autonom din teritoriu.

- colaboreaza cu *institutile medicale teritoriale, *reprezentantii autoritatilor
administratiei publice locale si persoanele abilitate din comunitate (asistent social
comunitar, politist etc.), *reprezentanti ai cultelor, *ONG-uri *parintii, == solutionarea
problemelor ce tin de sanatatea si dezvoltarea elevilor

- conducatorul institutiei de invatamint mspva asigura conditii adecvate de activitate, prin
dotarea cu spatii (cabinete), inzestrat cu echipament medical functional si asigurat cu
medicamentele si documentatia medicala necesara (barem minim de dotare - prevazut
intr-o anexa la Ordin).

Norway grants

S
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Republica Moldova

Fisa postului asistentului medical scolar:

- nivelul de studii - studii medicale medii, cu pregatire in domeniul sanatatii copiilor.

- baza legala de activitate, nivel de salarizare, normare.

- responsabilitatile: asigurarea pachetului de servicii

- cunostintele necesare: (domeniul dezvoltarii fizice si psihice a copiilor, particularitatile
dezvoltarii copiilor cu dizabilitati, antopometrie, teste de screening, prim ajutor,
administrare de tratamente, principiile abordarii integrate a personalitatii elevului,
tehnici de consiliere a elevilor cu nevoi speciale, capacitate de comunicare cu elevii,
parintii/tutorii, pedagogii, prevederile actelor normative in vigoare in domeniu, masuri
antiepidemice, schema de raportare a cazurilor de boli infectioase si de reactii
postvacinale, ancheta periodica a ratiei alimentare, documentatia medicala si
completarea listelor de sanatate din registrele de clasa, cadrul legal care vizeaza
drepturile copiilor regulile securitatii muncii).

- conditiile de munca: regim de munca, asigurarea cu cabinet medical, echipat si dotat,
conform recomandarilor existente, activitate preponderent in institutie si Ia
indicatie/necesitate deplasari in institutia medico-sanitara publica teritoriala, Centrul
de Sanatate Publica teritorial etc.

- atitudini/comportamente.
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Republica Moldova

Standardele de Calitate ale Serviciilor de Sanatate din institutiile de

Standard 1

Standard 2

Standard 3

Standard 4
Standard 5

Standard 6

invatamant preuniversitar

Responsabilitatile Ministerului Sanatatii (MS) si Ministerului Educatiei (ME) in organizarea,
realizarea si evaluarea serviciilor de sanatate din institutiile de invataméant sunt bine definite si
exista mecanisme de realizare a acestora. Ex.: fiecare institutie de invatamint preuniversitar are
asistent medical, care este un criteriu de acreditare a institutiei.

Fiecare institutie de invatamant preuniversitar are incapere speciala pentru prestarea serviciilor de
sanatate, care este inzestrata corespunzator cerintelor in vigoare (cabinet reglementat prin
prezentul Ordin).

Personalul institutiei de invatamint preuniversitar (personalul medical si cadrele didactice)
respecta confidentialitatea si intimitatea elevilor.

Serviciile de sanatate mobilizeaza comunitatea pentru promovarea sanatatii

Asistentul medical din institutia de finvatamint preuniversitar ofera servicii efective si
comprehensive, in conformitate cu necesitatile reale ale elevilor (dispune de protocoale bazate pe
evidenta pentru furnizarea serviciilor, are competenta de comunicare si consiliere, precum si
pentru furnizarea pachetului de servicii

Elevii cu nevoi speciale au acces egal la servicile de sanatate din institutiile de invatamant.
Asistentul medical din unitatea de invatamant face parte din echipa multidisciplinara pentru
asigurarea serviciilor de sanatate si educationale pentru elevii cu nevoi speciale si ofera servicii de

sanatate echitabile, fara discriminare
fn T?.
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Organizarea retelei de medicina scolara (2000-2021)
- Ministerul Educatiei Nationale DGESCO (Directia Generald Invatdmant Scolar)
are un Birou de Sanatate si Actiune Sociala
- O perioada initiala de angajari masive de personal, dar in prezent (dupa 2015)
exista un deficit urias
- Medicii pot fi angajatii ME, persoane fizice sau angajati ai municipalitatilor
- Centre de medicina scolara
o la nivel comunitar (peste 5000 locuitori).
o au medici de sector, secretar administrativ, asistenti medicali scolari.
o Servicii: consultatii (elevi si personal), inregistrarea in observatie a
familiilor, a echipelor didactice etc.
o Probleme: personal administrativ insuficient, spatii neintretinute — sunt pe
cale de disparitie
- Cei patru actori din sistemul de medicina scolara au relatii ierarhice diferite,
rezultand o coordonare deficitara
o Medicul msp Ministerul Educatiei
o Asistentul medical=sSeful departamental al asistentilor,
o Asistentul social = Academia de Stiinte, i
O

Psihologul == rectoratul facultatii + .
Pl

o
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l Franta

Planuri nationale pentru sanatatea scolara (4 planuri)

1. 1993: proiect individualizat de primire in evidenta (PAI) pentru boli cronice
(astm, diabet, alergii etc.) cu un protocol intocmit de medicul scolii si echipa
(asistenta, profesor)

2. 2005: proiect personalizat de scolarizare (PPS) pentru elevi cu dizabilitati,
necesitand o relatie intre medic scolar, educatori, asistenta sociala; in 2019,
s-au inscris la scoala 337.585 de elevi cu dizabilitati.

3. 2015: plan de suport personalizat (PAP) pt dificultati de invatare, in special
DYS (disortografia, dislexie).

4. Program personalizat de reusita educativa (PPRE) - impreuna cu pedagogii,
profesorii, etc.

Pentru toate aceste planuri, au fost emise legi in vederea garantarii drepturilor si

pentru succesul educatiei

»
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Dificultatile serviciilor de medicina scolara

N\

7
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- Scaderea numarului de medici si asistenti din sistem, incarcare foarte mare a
personalului existent

- Vizitele de monitorizare - efectuarea lor a scazut continuu in ultimii ani. Nu
exista o echipa si un loc de munca comun, o subordonare ierarhica comunag,
medicii si asistentele au atributii neconcordante si separate pentru consultatii.

- Incarcarea personalului este heterogena in divese zone, de la 400 la 6000 copii
pe medic, vizitele nu sunt organizate pe categorii de copii (cu boli cr, handicap,
etc), educatia pentru sanatate foarte precara

- Posturi scoase la concurs neocupate, din cauza faptului ca salarizarea e mult sub
nivelul retelei medicale (medicii scolari sunt platiti din bugetul Ministerului
Educatiei)

»
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Recomandari: Organizarea unui sistem sanitar scolar, de la gradinita pana la liceu, sub Ministerul Sanatatii

care asigura, pe de o parte, crearea a unei adevarate echipe de sanatate formata din medici, asistenti

medicali, asistenti sociali, psihologi si cadre didactice care au beneficiat de pregatire specifica si, pe de alta
parte, o retea solida in afara scolii intre profesionistii din domeniul sanatatii preocupati de copil (medici
generalisti, pediatri, psihiatri infantili, psihologi, logopezi, servicii sociale etc.).

- Asigurarea vizitei de 6 ani pentru toti copiii cu specificarea clara a atributiilor medicilor si asistentilor
medicali

- Organizarea unui sistem sanitar scolar coordonat de Ministerul Sanatatii

- Imbunatatirea recrutdrii de medici scolari - in special prin cresterea atractivitétii profesiei si salariu la
acelasi nivel cu cel al medicilor din MS .

- Specialitate in medicina scolara de 5 ani.

- Definirea relationarii pentru a incuraja munca in echipa multiprofesionala.

- Reinnoirea echipamentelor medicale si automatizari pentru birou (care ar favoriza lucrul in echipa) .

- Crearea unui serviciu de sanatate scolar in fiecare rectorat si fiecare directie departamentala a serviciilor
de invatamant national (DSDEN) care sa fie responsabil de a stabili metode de colaborare/contractare cu
institutiile partenere ( agentii de sanatate regionale, asigurari de sanatate, autoritati administrative
teritoriale).

- Crearea unei legaturi intre medicina scolara si spital/policlinica - acesta ar putea desfasura activitatea
de screening obligatoriu in clasa a VI-a. Parteneriate locale ar putea fi organizate intre departamentele
scolare si casele de asigurari de sanatate (CPAM) pentru accesul studentilor la examenele de screening si
de ingrijire .

LLL<
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Reglementari in domeniul medicinei scolare in comunitatea franceza.

- Décret relatif a la promotion de la santé a I'école et dans I'enseignement supérieur hors universités D.
14-03-2019 M.B. 17-04-2019 - Bruxelles, le Parlement de la Communauté francaise.

Acest act normativ a fost semnat de:

1. Ministrul-Presedinte, responsabil cu Egalitatea de sanse si Drepturi ale Femeilor,

Vicepresedintele si Ministrul Culturii si Copiilor,

3. Vicepresedintele si Ministrul Inv&tdmantului Superior, Educatie pentru promovare sociald, cercetare si
mass-media,

4. Ministrul Tineretului, Ajutorul pentru Tineret, Casele de Justitie, de Sport si Promovare din Bruxelles,
responsabil cu supravegherea Comisiei comunitare franceze a regiunii Bruxelles-Capitale,

5. Ministrul Educatiei,

6. Ministrul Bugetului, Functiei Publice si Simplificarii Administrative

N

Promovarea sanatatii scolare consta in:

1) sustinerea si dezvoltarea programelor de promovare a sanatatii si
promovarea unui mediu propice sanatatii in cadrul scolilor, colegiilor si
colegiilor de arte,

2) urmarirea medicala a elevilor si studentilor, care include si evaluari ale
sanatatii individuale precum si vaccinarile,

3) profilaxie si screening pentru bolile transmisibile,

4) stabilirea unui sistem standardizat de colectarea datelor despre

o u PDP1
sanatate.
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Promovarea sanatatii in scoala .

este gratuita si obligatorie in unitatile de invatamant organizate sau subventionate de Comunitatea
Franceza si se realizeaza de catre centrele comunitare. Aceste centre sunt referentii lor pentru toate
problemele de sanatate.

Necesita observatii si actiuni referitoare la facilitati - sali de clasa, zone de recreere si instalatii sanitare
Centrele comunitare organizeaza si efectueaza controalele individuale obligatorii de sanatate ale elevilor
inscrisi in scoli, conform metodologiei stabilite de guvern, cu o frecventa de minim cinci rapoarte
medicale si maxim opt pe tot parcursul scolarizarii. Se organizeaza un control individual de sanatate
pentru fiecare elev care se inregistreaza pentru prima data in unitatea de invatamant.

Guvernul prevede proceduri speciale care permit organizarea de controale suplimentare de sanatate
specifice unor riscuri particulare sau pentru a spori echitatea in sanatate.

In baza recomandarilor Consiliului Superior de S&natate, este stabilit programul de vaccinare si alegerea
vaccinurilor care vor fi puse la dispozitie gratuit pentru vaccinatori, iar vaccinarile vor fi efectuate la
solicitarea parintilor

implementarea masurilor profilactice si de screening pentru prevenirea raspandirii bolilor transmisibile in
mediul scolar

Departamentele din centrele comunitare care asigura serviciile de asistenta medicala in scoli fsi
indeplinesc misiunile in colaborare cu centrele psiho-medico-sociale relevante.

colaboreaza cu parintii si cu profesionistii implicati in ingrijirea sanatatii individuale a copiilor si tinerilor
(medic generalist sau pediatru)

Lucram impreuna pentru o Europa !
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Organizarea serviciilor medicale scolare.

- Serviciul trebuie sa aiba spatii care sa permita organizarea controalelor de sanatate si vaccinarilor,

- Asigurat cu cel putin o jumatate de norma de medic scolar si o norma intreaga de asistent medical.

- Regimul de munca: durata minima de lucru a cel putin unui membru al personalului medical este de
patruzeci de ore pe luna in perioada scolara, cu minim 360 de ore pe an. Pentru ceilalti membri ai
personalului medical este de cel putin 180 de ore pe an.

- Autoritatea organizatoare numeste un coordonator general al serviciilor de sanatate scolara si un
coordonator medical.

- Membrii personalului salariat sau independent - pregatire continua.

- Institutia de invatamant trebuie sa stabileasca cu autoritatea organizatoare a serviciului de sanatate in
scoala un acord care prevede mijloacele si modalitatea de punere in aplicare a serviciilor asigurate. Acest
acord contine cel putin urmatoarele elemente:

1. locul unde vor avea loc controalele de sanatate;

2. modalitatile de organizare a transportului la locul mentionat la 1.;
3. componenta departamentului;

4. Modalitatile de transmitere a informatiilor.

- In limita creditelor bugetare disponibile, serviciile de sinitate scolard beneficiazd de o subventie globald,
calculata per elev si, in plus si de un pachet social alocat elevilor care se incadreaza in aceasta categorie
de beneficiari si de o subventie acordata per elev pentru toate costurile de transport (fie deplasarea
personalului la scoli fie a elevilor la centre)

i
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Comisia de Promovare a Sanatatii Scolare
Misiunile sale sunt:
1° sa dea guvernului un aviz asupra oricarui proiect de act normativ referitor la promovarea sanatatii in
scoala sau la normele de aplicare;
2° sa dea guvernului sau O.N.E., fie din proprie initiativa, fie la cerere, puncte de vedere cu privire la orice
chestiune privind promovarea sanatatii in scoala;
3° sa trimita anual un raport de activitate catre Parlament, guvern si O.N.E.

Comisia de Promovare a Sanatatii Scolare este compusa conform prevederilor adoptate de guvern din
reprezentanti ai:

federatiilor sau asociatiilor de autoritati care organizeaza servicii de sanatate;

medicilor care lucreaza in promovarea sanatatii in scoala;

personalului mediu sanitar care lucreaza in promovarea sanatatii in scoala;

consiliului superior al centrelor psiho-medico-sociale;

invatamantului organizat de Comunitatea Franceza;

federatiilor autoritatilor care organizeaza invatamantul subventionat de Comunitatea Franceza;

federatiilor asociatiilor de parinti;

organizatiilor non-guvernamentale de promovare a sanatatii pentru copiii si tineri;

organisme consultative constituite in regiunea bilingva a capitalei Bruxelles si in regiunea
francofona pentru subiectele de promovarea sanatatii. Participarea acestor organisme este optionala.

Y Helsedirektoratet

LONOU A WNE

F 3
Lucram impreuna pentru o Europa 1 \L‘!’
g




. B

Institutul National pentru Sanatatea
Mamei si Copilului
“Alessandrescu-Rusescu” Bucuresti

NSP

REPUBLICA MOLDOVA

Retea de medicina scolara afiliata
ME - asistenti medicali scolari
(AMS)

Reglementari adresate

invatamantului preuniversitar
AMS inclusi in schema de personal

a unitatii de invatamant

Cabinet medical in fiecare scoala
(conditie de autorizare a scolii)

Pachet de servicii asigurat integral

de AMS
Subordonare administrativa

directorului scolii si metodologica
centrului de sanatate teritorial

-

- @
-~y Norwegian Institute
/' of Public Health

. , ARy
Y Helsedirektoratet l\fl@‘;ff@ rariacting

World Health lceland [J j
Liechtenstein
Norway grants

Concluzii si recomandari

FRANTA

Retea de medicina scolara
afiliata ME - medici scolari,
asistenti medicali, asistenti
sociali, psihologi

Reglementari adresate
invatamantului preuniversitar
ME are retea medicala proprie -
deficit de personal, cu incarcare
neomogena 400-6000
copii/medic

Centre de medicina scolara (in
comunitati cu mai mult de 5000
de locuitori) si cabinet in unele
scoli

Pachetul de servicii reglementat

deficitar
Nu exista o echipa si un loc de

munca comun, si nici o
subordonare ierarhica comuna -
organizare heterogena

BELGIA (comunitatea

franceza)
Retea de medicina scolara in centre
comunitare — medici, asistenti,
personal administrativ.

Reglementari adresate invatamantului

preuniversitar si universitar
Servicii asigurate cu cel putin 2

norma de medic si o norma se
adistent. Finantare din subventii

calculate per elev
Centre comunitare de servicii de

sanatate scolara, care deservesc o
regiune (cu mai multe scoli arondate)

protocol de colaborare cu scoala
Pachet de servicii reglementat, cu
atributii specificate

Sistem de relationare ierarhica si
raportare cu o birocratie complicata.
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Institutul National pentru Sanatatea
Mamei si Copilului
“Alessandrescu-Rusescu” Bucuresti

NSP

REPUBLICA MOLDOVA

Standarde de calitate reglementate
prin Ordin comun MS si ME

Fisa postului AMS si pachet de
servicii reglementate Ordin comun

MS si ME
Spatiul si dotarea cabinetului

asigurat de unitatea de invatamant

Reglementarile vizeaza si copiii cu
dizabilitati

Mecanism de supervizare din
partea retelei de asistenta medicala
primara

e @ | .

®
.» ¥ Norwegian Institute
/ of Public Health

Concluzii si
FRANTA

Inegalitati in activitate, disfunctii
si deficiente numeroase

Se are in vedere trecerea retelei
de medicina scolara la MS

Se recomanda crearea unei
legaturi intre reteaua de
medicina scolara si
spital/policlinica (pentru
efectuarea screening-urilor)
Exista 4 planuri pentru
sanatatea scolara - PAI, PPS, PP
si PPRE

Se recomanda revizuirea
legislatiei, cu stabilirea de
atributii clare pentru medic si
asistent

. : 73RN
)/ YD Helsedirektoratet (&%) Graanization

World Health lceland [J j
Liechtenstein
Norway grants

recomandari

BELGIA (comunitatea

franceza)
Exista o Comisie de Promovare a
Sanatatii Scolare -
interdepartamentala - care

supervizeaza toate deciziile
Sunt reglementate atributiile

diferitelor categorii de personal,

norma de lucru, sistemul de raportare.
Cabinete incluse in aceste centre de

sanatate scolara

Reglementarile vizeaza si copiii cu
dizabilitati, precum si cazurile sociale
(pentru care e prevazuta o

indemnizatie suplimentara
Legislatia include si sanctiuni
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